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Vision:

Ser un socio que brinda tranquilidad a sus clientes a través de soluciones graficas de
alta calidad, sustentadas en procesos solidos, tecnologia y talento humano, enfocados
en la confiabilidad.

Mision:

Ser una referencia en la industria grafica nacional, que a través de la excelencia
operacional asegure calidad permanente y cumplimiento de plazos de entrega.

La busqueda de la mejora continua es un elemento transversal en nuestra
organizacion, sustentada en procesos estandarizados, un equipo de trabajo
comprometido, experiente y altamente capacitado y una apuesta permanente a la
renovacion tecnologica.

Politica de Calidad

Grifelman S.A, es una empresa nacional desarrollada en la Industria Grafica, dedicada
a escuchar los planteamientos de sus clientes y a satisfacer sus necesidades
permanentemente.

Para ello uno de nuestros principales objetivos es mantener un Sistema de Gestion de
Calidad basado en la norma internacional 1ISO 9001, a través del cual podamos:

e Asegurar la sostenibilidad y rentabilizar nuestra gestion, para seguir creciendo
y mejorar continuamente.

e Lograr que, personal, clientes, proveedores y demas partes interesadas se
sientan orgullosos de estar vinculados a nuestra casa.

e Concientizar a todos nuestros colaboradores en la importancia de sus
funciones, brindar condiciones de trabajo seguras y promover su participacion
en la deteccion de amenazas, reduccion de riesgos y mejora continua.

e Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

e Adquirir nuevas tecnologias y capacitar a nuestro personal, apuntando a
mejorar, procesos Yy servicios que resulten en productos de excelente calidad.

e Minimizar el impacto ambiental, ejecutando politicas de adaptacion al cambio
climatico.
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